HOTARARE
privind aprobarea Strategiei de dezvoltare locald a serviciilor de asistentd
sociald si a Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul local al municipiului Caldrasi

Consiliul local Calaragi, judeful Calarasi, intrunit in gsedinta ordinara, din data de 19.12.2018;
Examinand proiectul de hotarare nr. 50301/07.11.2018 privind aprobarea Strategici de dezvoltare
locald a serviciilor de asistend sociala si a Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul local al municipiului Cilaragi - proiect initiat de Primarul
municipiului Célarasi prin expunerea de motive nr. 50302/07.11.2018;

Avand 1n vedere:

- raportul Comisiei pentru administratie publica locald, juridica, de disciplind, apararea ordinii publice,
respectarea drepturilor g1 libertatilor cetitenilor, relatii cu mass-media, relatii externe;
- prevederile Hotararii Consiliului Local nr. 170/27.09.2018 privind alegerea presedintelui de sedinta
al Consiliului local Calérasi pe perioada 01.10.2018 — 31.12.2018;
- raportul Directiei de Asistentd Sociala Calarasi, nr. 48607/29.10.2018;
- raportul Directiei Economice din cadrul Primérici municipiului Calarasi, nr. 50301/07.11.2018;
- prevederile Hotérarii Consiliului Local nr. 78/30.05.2016 privind aprobarea Strategiei integrate de
dezvoltare urband a municipiului Cilaragi pentru perioada 2014-2020;
- prevederile art. 3, alin. 2, lit. a i b, art. 4 si art. 5 din Anexa 2 la Hotdrirea de Guvern nr. 797/2017
pentru aprobarea Regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{d
sociald si a structurii orientative de personal;
- prevederile art. 112, alin. 3, lit. a §i b, art. 113 gi art. 118, alin. 1, alin. 2 si alin. 3 din Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare;
- prevederile art. 36 alin. 1, alin. 2, lit. a, b §i d din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locald, republicata, cu modificérile si completarile ulterioare;
- prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd, cu
modificarile §i completérile ulterioare;

in temeiul art. 45 din Legea nr.215/2001 privind administratia publica locali, republicati, cu
modificarile gi completirile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Strategia de dezvoltare locald a serviciilor de asistentd sociald la nivelul municipiului
Célaragi pentru perioada 2018-2020, conform Anexei 1, care face parte integranti din prezenta
hotérare.
Art.2. Se aprobd Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul
local pentru anul 2019, conform Anexei 2, care face parte integranti din prezenta hotirare.
Art.3. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se insircineazi Primarul municipiului Cilirasi,
prin Aparatul de specialitate si Dircctia de Asistentd Socialid Calarasi.

Secretarul municipiulyl Céldrasi va asigura comunicarea prezentei celor interesati.

Nr. consilieri in functie 21, ur. consilieri prezenti 21.

Prezenta hotirire a fost adoptatd cu 21 voturi pentru, din 21 voturi exprimate.
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STRATEGIA DE DEZVOLTARE LOCALA A SERVICIILOR DE
ASISTENTA SOCIALA LA NIVELUL MUNICIPIULUI CALARASI
PENTRU PERIOADA
2018 - 2020

PREZENTARE GENERALA

Important centru politic-administrativ, economic si cultural, resedinta
judetului cu acelasi nume, municipiul Calarasi este situat in partea de sud-est a tarii,
pe terasa inferioard a Dundrii (terasa Calarasi), la contactul cu lunca Dundrii, pe
malul sting al bratului Borcea. Asezat la intersectia paralelei de 44° 12" latitudine
nordicd si a meridianului de 27° 21" longitudine esticd, orasul se afld la o depértare
de 120 km de Bucuresti, 144 km de Constanta si 25 de km de Drajna (Autostrada
Soarelui). Orasul se afla la intersectia drumurilor nationale DN3, DN21 si DN3B.
Municipiul Calarasi, port fluvial situat pe malul stang al Borcei, este asezat in sudul
judetului Calarasi, intr-o zond transfrontalierd cu Bulgaria, cu perspective de

dezvoltare a circulatiei fluviale si terestre catre estul Europei Centrale si Peninsula
Balcanica.

In lucrarea Serviciile sociale in Romdnia, Rolul actorilor economiei sociale,
Gabriela Dima (coordonator), Institutul de economie sociald, Bucuresti 2013 se
1dt,nt111c,a la nivel european o serie de similaritdti in utilizarea termenului de ,,servicii
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voluntari neplatiti. Cine ar trebui si fie responsabil de asigurarea asisteniei sociale a
grupurilor vulnerabile si cat de mult trebuie sa se implice rdméne In continuare o
problema morald, politicd si economici de importantd majord in dezbaterile curente
privind viitorul serviciilor sociale si al politicilor publice europene.

« Serviciile sociale pot fi organizate si furnizate separat sau ca parte a altor servicii
conexe, precum prestatii sociale, servicii de sanatate si educafie. Existd diferente la
nivel european in ceea ce priveste numérul si tipul de utilizatori ai serviciilor sociale.
In cea mai mare parte a térilor, serviciile sociale se adreseazi persoanelor vérstnice,
copiilor si familiei, persoanelor cu dizabilitati (fizice si mentale). Pot de asemenea
si includd consumatori de droguri, refugiati, persoane fard addpost, victime ale
violentei domestice, someri de lungd durata etc.

» Serviciile sociale pot fi furnizate la domiciliu, in centre de zi, in sistem rezidential
sau institutii. La nivel european exista tendinta de reducere a serviciilor oferite in
sistem rezidential si orientarea spre servicii oferite la domiciul, in mediul obisnuit
de viata al utilizatorilor.

« Serviciile sociale sunt oferite de asistenti sociali, dar si de cdtre alti angajati din
domeniul social (ingrijitori la domiciliu, animatori sociali, lucrétori sociali,
psihologi, psihoterapeuti, kinetoterapeuti, sociologi). Munca voluntara reprezintd o
resursa important3 in cele mai multe {dri.

La nivel european exista patru sectoare ale asistentei sociale, care de cele mai multe
ori se intrepatrund:

a) Sectorul informal. Asistenta sociala este furnizatd gratuit, dar nu Iintotdeauna si
benevol, de catre familie, prieteni, vecini, colegi. Desi este dificil de cuantificat,
aceasta continud si rimand principala sursa de asistentd sociald in toate térile.

b) Sectorul voluntar non profit. Aici sunt incluse grupurile de suport (pentru
alcoolici, vaduve etc.), organizatiile neguvernamentale, munca voluntara.

¢) Sectorul public. Acesta include serviciile furnizate de autoritafile publice
centrale, regionale si locale. Serviciile sociale pot fi oferite de institutii special
organizate sau de departamente ale unor foruri mai mari: sanatate, educatie, protectie
sociala.

d) Sectorul pro profit/ agenti economici. Acesta a crescut pentru o perioada ca
dimensiune si importan‘;a in unele state, precum Regatul Unit al Marii Britanii (UK),
Diferenta dintre acesta si sectorul non profit este data de modul in care este folosit
excedentul la finalul anului. In acest caz profitul este distribuit catre actionari, in
sectorul non ploht nu se face distributia proﬁtulul sau este limitata, excedentul fiind
reinvestit in sustinerea serviciilor. [n prezent, aceastd tendintd inregistreazd un recul
pe fondul rezultatelor nemuljumitoare, cel put;m dm perspectiva cost —CflCan'g", a
introducerii furnizorilor mn.fa@ pro-profit pe aceasta prﬂ;a : |

In pLIlOddd de dinainte de 1989, in tdrile comuniste exista si ugal cingilea seetor
numit ,, work—place social services” — servicii sociale la locul de funca Bfath lucry




obisnuit ca intreprinderile de stat si ofere servicii pentru copii sau pentru pensionari.
Dar, dupi caderea regimului comunist, in principal din rafiuni economice, acest
sistem a fost distrus. ,

Chiar dacd continui si existe, chiar si in anumite tari din Europa de Vest, nu are o
pondere semnificativa astfel incdt sa fie privit ca un sector distinct.

In functie de mixul celor patru sectoare, intdlnim la nivel european patru modele de
servicii sociale:

1. Modelul scandinav pe care il regdsim in Suedia, Danemarca, Norvegia si
Finlanda, bazat pe principiul universalittii. Acces la servicii pentru toate grupurile
vulnerabile, plitite din taxele si impozitele generale. Autoritatile publice joaca un
rol major contributia sectorului non-profit sau a organizatiilor pro-profit fiind
minima. Acest sistem este extrem de avantajos pentru utilizatorii de servicii: o gama
largd de servicii de calitate, focalizare pe drepturlle beneficiarilor. in ultimii ani,
datoritd schimbarilor politice si economice au apdrut o serie de modificari:
universalitatea nu mai este atit de usor acceptatd §i creste rolul sectorului
neguvernamental.

2. Modelul ingrijirii de tip familial (“family care model”) intlnit in tdrile
mediteraneene precum Grecia, Spania, Italia, Portugalia, Cipru si Malta. Implicarea
statului este mai limitata, fiind accentuatd responsabilitatea pe care o are familia in
asumarea Ingrijirii persoanelor vulnerabile, in trad1§1a catolicd, dar si rolul
organizatiilor neguvernamentale in furnizarea de servicii sociale. Intr-un astfel de
sistem persoanele cu venituri ridicate tind sd apeleze la servicii platite. Acest sistem
a fost criticat pentru ci limiteaza rolul femeii in societate deoarece aceasta trebuie
sa isi asume grija persoanelor aflate in dificultate: copii, persoane cu dizabilitati,
persoane varstnice.

3. Modelul testiirii mijloacelor intilnit mai ales in UK si Irlanda. Statul se retrage
din postura sa de principal furnizor de servicii sociale, contracteaza serviciile unor
furnizori din alte sectoare si isi focalizeazd interventia pe situatiile problema:
persoancle cele mai dependente de servicii sociale si cu venituri reduse. Furnizorii
din zona pro-profit, precum si ONG-urile joaca un rol extrem de important. Vorbim
de o privatizare a pietei serviciilor sociale.

4. Modelul subsidiar nord european din Germania, Austria, Olanda $i mai putin
Franta sau Belgia. Principiul subsidiaritatii este extrem de puternic in Germania si
Olanda unde serviciile sunt furnizate in special de sectorul neguveramental si cultele
religioase. Statul joacd un rol major in finantarea organizatiilor neguvernamentale.
Familia are de asemenea o responsabilitate majora. Chiar si asa existd diferente in
interiorul aceleasi tiri, ca de exemplu in Franta unde statul se implicd mai mult in
ingrijirea copiilor si mai putin in cea a batranilor. P e
in anul 2010 a fost intocmit Raportul de sintezd “Atingerea exclentei in cadiul
furnizarii de servicii sociale”, de Flip Maas de la Centrul Europfan penfeuRolitica
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si Cercetarea in Domeniul Bunastarii Sociale, printr-un program PROGRESS

sustinut de Comisia Europeana gi administrat de Departamentul de Ocuparea fortei
de munci, afaceri sociale si incluziune.

Printre concluzii se numara:

% Furnizorii ar trebui sa se concentreze in principal pe plasarea beneficiarului si
a bunistirii acestuia in centrul dezvoltarilor serviciilor sociale de calitate;

» Delegarea responsabilitatilor citre organele administrative locale trebuie sa
aibi loc acolo unde este posibil deoarece cu cat furnizorul este mai apropiat
de beneficiar cu atat creste accesul si existd sanse mai mari ca nevoile acestuia
s3 fie satisfacute;

Primul pas in vederea atingerii excelentei este asigurarea calitatii prin standarde
minime. Totusi Standardele care se concentreaza pe furnizarea infrastructurii de
baza si care considera furnizorii responsabili de aceasta nu reprezinta nici o
garantie a unor imbunététiri continue in privin{a calitétii. Este necesar sa se acorde
atentie si formarii adecvate a managementului si a personalului, iar inspectiile, care
au drept scop principal controlul, ar trebui extinse pentru a facilita continuarea
dezvoltdrilor in privinta calitaii.

Din cauza mbéatréanirii popula‘;nlor a schimbdrilor din societate i a impactului
crizei economice, cererea pentru servicii sociale va continua sa creasca in Romania.

DEMOGRAFIE

in ceea ce priveste populatia, Calarasi este al 32 — lea oras al Roméniei, cu o
populatie de 72.322 de locuitori, conform recensimantului efectuat la 1 iulie 2012,
face parte din Regiunea Sud Muntenia in cadrul céreia este al patrulea oras ca ordin
de marime demografici, dupa Ploiesti, Pitesti si Targoviste.

Municipiul Calarasi se incadreaza in categoria oraselor mijlocii, fiind unul din

cele 20 de asezari urbane din Roméania cu populatia intre 50.000 si 100.000 de
locuitori.

EVOLUTIE ISTORICA

Municipiul Calarasi este una din agezarile urbane ale tar ii care a avut o dinamica
relativ ridicatd a populatiei pand in anul 1989. In curs de peste 65 de ani, populatia
lui a crescut de 4 ori. Cu o intrerupere de 10 ani, ritmul mediu anual de cregtere a
fost de 2-3%. Cea mai intensa crestere s-a realizat in perloada de dupa 1956, pand in
anul 1989, ritmul de crestere anual depésind 3,0%. Ince pand cu aﬂul !’393 flunmul
populatiei incepe sa scada.




EDUCATIE SI CULTURA
Nivelul de scolarizare a populatiei si rata abandonului scolar

In ultimii 13 ani, populatia scolari a fluctuat diferit in functie de nivelul de
invdtamant, astfel, numarul copiilor Inscrisi in gradinite si numarul elevilor inscrisi
in invatamantul liceal a crescut in perioada 2002-2011 cu aproximativ 1000 de
persoane fiecare. Cu toate acestea, sciderea populatiei scolare din ultimii 3 ani a
adus aceste valori in 2013 sub nivelul din 2002.

Pe de altd parte, numérul elevilor inscrisi in invatdmantul primar a urmat
tendinta inversd, inregistrand o scédere in deceniul anterior anului 2011. Din acest
an nsd, se distinge o tendintd de crestere ce a adus un plus de 600 de persoane in
ultimii 3 ani. O particularitate se contureaza si In ceea ce priveste invatdmantul
gimnazial sau cel postliceal si de maistri. Desi numarul elevilor a sczut cu mai mult
de o treime in intervalul 2002-2011 datoritd injumatatirii populatiei cu varste
cuprinse intre 10 si 14 ani, acesta a ramas aproximativ constant de atunci.

Rata abandonului scolar Tn municipiul Célédrasi a nregistrat valori minime si
aproximativ egale in cadrul invatdmantului primar, gimnazial si liceal in ultimii 6
ani. Acestea au fluctuat intre 0,9% si 4,4%, constatdndu-se o usoard crestere intre
2010 si 2012, urménd ca spre 2013 acestea sa scada.

Situatia este diferitd in cazul Invdtamantului profesional sau postliceal si de
maistri care au inregistrat rate de abandon mai mari. Acesta din urmd prezintd
fluctuatii mari, in crestere cu 10 procente din 2012 unde a atins un minim de 1,9%,
desi din 2008 pana in 2010 a scdzut dramatic, cu 23 de procente.

MISIUNEA

Asistenta sociala conform Legii 292/2011, Legea Asistentei sociale, este
componentd a sistemului national de asistentd sociala, reprezentatd prin servicii
sociale care intervin pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare
ori permanente ale situatiilor care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald
a persoanei, familiei, grupurilor ori comunititilor. Scopul serviciilor sociale este
dezvoltarca capacititilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea
nevoilor sociale, cresterea calitatii vietii si promovarea principiilor de coeziune si
incluziune sociala. Strategia locala de asistentd socialad face ca administratia-publica
locald prin serviciul de specialitate, sd rdspundi nevoilor perSesnelor asistate.
Furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent sau temporar, ¢'sau fata gazduire,




dezvoltarea parteneriatelor cu institutiile publice sau private in vederea diversificarii
serviciilor sociale furnizate in scopul realizdrii protectiei copilului, familiei,
persoanelor singure, varstnice, a persoanelor cu handicap, precum si a altor persoane
aflate In nevoie.

Directia de Asistentd Socialda Cilarasi (D.A.S. Cilarasi) cu sediul in
municipiul Calarasi, str. Progresul, nr.23, judetul Calarasi, este structura specializatd
in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale,
cu personalitate juridicd, infiintata in subordinea Consiliului Local al municipiului
Calarasi, prin H.C.L. nr.46/27.03.2003, cu respectarea Legii 215/2001 — privind
administratia publica locald — cu modificarile si completirile ulterioare.

ROLUL SERVICIILOR SOCIALE SI MODALITATILE DE ORGANIZARE

Sistemul de asistentd sociald, reglementat prin Legea Asistentei Sociale nr.
292/2011, intervine subsidiar sau, dupa caz, complementar sistemelor de asigurari
sociale si se compune din sistemul de beneficii de asistentd sociald si sistemul de
servicii sociale. Asistenta sociald, prin méasurile si actiunile specifice, are drept scop
dezvoltarea capacititilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea
nevoilor sociale, cresterea calitatii vietii si promovarea principiilor de coeziune si
incluziune sociala.

Serviciile sociale reprezintd conform prevederilor art. 27, alin (1) din Legea
nr.292/2011, Legea Asistentei Sociale ... activitatea sau ansamblul de activitati
realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale,
familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si
combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii
calitdtii vietii”.

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in structuri
diverse, in functie de specificul activitatilor derulate si de nevoile particulare ale
fiecarei categorii de beneficiari. Serviciile sociale au caracter pro activ si presupun
o abordare integratd a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-economica,
starea de sinitate, nivelul de educatie si mediul social de viatd al acesteia.

In cadrul art. 30 din Legea 292/2011 se face o clasificare a serviciilor sociale, dupd
cum urmeaza:

» Dupi scopul lor, serviciile sociale pot fi clasificate in: servicii de asistenta si
suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale persoanei, servicii de ingrijire
personald, de recuperare/reabilitare, de insertie/ reinvertire seciati-etc.

> Dupi categoriile de beneficiari, serviciile sociale pot ficlasificaté in servicii
sociale destinate copilului si/sau familiei, persodnelor, &u ~dizabilitati,




persoanelor varstnice, victimelor violentei in familie, persoanelor fara
adapost, persoanelor cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri,
alte substante toxice, internet, jocuri de noroc etc., victimelor traficului de
persoane, persoanelor private de libertate, persoanelor sanctionate cu masura
educativa sau pedeapsi neprivativd de libertate aflate in supravegherea
serviciilor de probatiune, persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din
comunititi izolate, somerilor de lunga duratd, precum si servicii sociale de
suport pentru apartinatorii beneficiarilor.

Dupii regimul de asistare, serviciile sociale se clasifica in: servicii cu cazare,
pe perioadd determinatd sau nedeterminatd: centre rezidentiale, locuinte
protejate, adaposturi de noapte etc.; servicii fara cazare: centre de zi, centre
si/sau unitati de ingrijire la domiciliu, cantine sociale, servicii mobile de
acordare a hranei, ambulanta sociald etc.

Dupii locul de acordare, serviciile sociale se asigurd: la domiciliul
beneficiarului; in centre de zi; in centre rezidentiale; la domiciliul persoanei
care acordd serviciul; in comunitate.

Dupi regimul juridic al furnizorului, serviciile sociale pot fi organizate ca
structuri publice sau private.

Dupi regimul de acordare serviciile se acordd in regim normal si regim
special:

servicii acordate in regim de accesare, contractare si documentare uzuale;
servicii acordate in regim special cu eligibilitate si accesibilitate extinsd, care
vizeaza misurile preventive care se oferd in regim de birocratie redusd si un
set de servicii sociale, care vor fi accesate de beneficiari doar in conditiile
pastrarii anonimatului, respectiv de persoane dependente de droguri, alcool,
prostituate, victimele violentei in familie etc. Serviciile acordate in regim
special pot fi furnizate fard a incheia contract cu beneficiarii; categoria
serviciilor acordate in regim special este reglementata prin lege speciala.

PRINCIPII SI VALORI

Principiile si valorile care stau la baza desfagurarii activitdtilor DAS Calarasi

sunt:

Principiul solidarititii sociale, potrivit ciruia comunitatea—participa la
sprijinirea persoanelor care nu isi pot asigura nevoile sociale, petiirt depasirea.sau
limitarea unor situatii de dificultate. f/ * By o]




Valori ale principiului solidaritatii sociale:

» Participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participd la
formularea si implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la
realizarea programelor individualizate de suport social si se implicd
activ In viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau

direct, prin activitati voluntare desfisurate in folosul persoanelor
vulnerabile;

» Transparenta, potrivit céreia se asigurd cresterea gradului de
responsabilitate a administratiei publice locale fata de cetédtean, precum

si stimularea participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a
deciziilor;

Principiul universalititii, principiu potrivit cdruia fiecare persoana are dreptul

la asistentd sociald, in conditiile prevazute de lege.

Valori ale principiului universalititii:

» Nediscriminarea, potrivit céreia accesul la drepturile de asistentd sociald se
realizeaza fara restrictie sau preferinta fata de rasd, nationalitate, etnie, limbd,
religie, categorie sociald, convingeri, sex sau orientare sexuald, varstd,
dizabilitate, boald cronicd necontagioasd, infectare HIV ori apartenentd la o
categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect
restrAngerea folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale.

» Egalitatea de sanse, potrivit cdreia beneficiarii, fard niciun fel de
discriminare, au acces in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare
personald, dar si la méasurile si actiunile de protectie sociali;

» Echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse

socioeconomice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazd de
drepturi sociale egale;

Principiul subsidiarititii, potrivit caruia comunitatea locala sau asociativa si
complementar, statul, intervin in situatia in care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale.

Valori ale principiului subsidiaritatii:

» Complementaritate si abordare integratd, potrivit cdrora serviciile sociale
sunt corelate in functie de nevoile beneficiarilor si acordate prinir-o gama
larga de masuri si servicii din domeniul educational, economic, cultural, de
sanatate, etc.. ~ ‘




» Eficacitate si eficientd, potrivit cdrora serviciile sociale au 1n vedere
programarea fiecdrei activitati si a fiecarui obiectiv pentru obtinerea celui mai

bun rezultat pentru beneficiar, prin respectarea celui mai bun raport cost-
beneficiu din resursele publice.

Principiul respectirii drepturilor si a demnitatii umane, potrivit cdruia
fiecirei persoane ii este garantata dezvoltarea libera si deplind a personalitatii, 1i este
respectat statutul individual si social precum si dreptul la intimitate si protectie.

Valori ale principiului respectirii drepturilor si demnitatii umane:

» Respectarea dreptului la autodeterminare si la libera alegere, potrivit céreia
beneficiarul, sau reprezentantul legal al acestuia, are dreptul de a face propriile
alegeri cu privire la serviciile sociale intreprinse cét si dreptul de a alege
furnizorii de servicii.

» Confidentialitatea, potrivit careia beneficiarului i se péstreazd dreptul ca
informatiile asupra datelor personale si cele referitoare la viata privatd si
situatia de dificultate in care se afla.

Principiul parteneriatului, potrivit cédruia autoritatile publice locale,
institutiile publice si private, organizatiile neguvemamentale, institutiile de cult
recunoscute de lege, precum si membrii comunitétii stabilesc obiective comune,
conlucreaza si mobilizeazi toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii
de viatd decente si demne pentru persoancle vulnerabile;

Valori ale principiului parteneriatului:
» Competitivitatea, prin care furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie s se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor oferite;
> Proximitate in furnizarea de servicii sociale, serviciile sociale acordate vor fi
adaptate nevoilor comunitétii si la indemana cetatenilor;

Principiul abordérii individuale, potrivit cdruia masurile de asistenta sociala
trebuie adaptate situatiei particulare a fiecarui individ, acest principiu ia in
considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitétile
individuale, conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare sociald a
persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in
misuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

Valori ale principiului abordarii individuale:

> Focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale
se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acord#in-functie
de veniturile st bunurile acestora; Fa oM a
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Activizarea, potrivit cireia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final
incurajarea ocupdrii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii
calitatii vietii persoanei si Intarirea nucleului familial.

OBIECTIVE

Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,

familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane,
grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociala, Directia de Asistentd Sociala are in
vedere indeplinirea urmétoarelor obiective:

»

Y

Y VV

A4

Largirea sferei de activitate prin diversificarea serviciilor sociale in vederea
asiguririi accesului pentru un numér cit mai mare de persoane aflate in
situatie de dificultate sociala;

Asigurarea de servicii sociale de calitate, flexibile, respectand standardele
generale de calitate in domeniu si care sd fie adaptate nevoilor sociale
existente;

Colaborarea cu institutii si organizatii, prin realizarea de parteneriate, proiecte
si programe de combatere a marginalizarii sociale;

Conceperea de programe de prevenire a dependentei de serviciile sociale a
persoanelor asistate;

Promovarea activititii Directiei de Asistentd Sociald Cialdrasi in plan local,
prin implementarea de modele de buna practica in randul partenerilor, dar si
prin informari in mass-media;

Elaborarea, in concordantd cu strategiile nationale si nevoile locale
identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen
mediu si lung;

Initierea, coordonarea si aplicarea masurilor de prevenire si combatere a
situatiilor de marginalizare si excludere sociald in care se pot afla anumite
grupuri sau comunitati;

Identificarea familiilor si persoanelor aflate in dificultate;

Monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;

Elaborarea proiectului de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in
conformitate cu planul anual de actiune ;

Asigurarea informarii si consilierea beneficiarilor, precum si informares
populatiei privind drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;
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» Planificarea si realizarea activitatilor de informare, formare si indrumare

metodologica, in vederea cresterii performantei personalului care
administreaza si acorda servicii sociale;

» Colaborarea permanentd cu societatea civila.

SCOPUL SERVICIILOR SOCIALE CALARASI

Viziunea, misiunea, principiile si valorile DAS Cilarasi sunt elementele de
baza pentru atingerea scopului prioritar, respectiv mentinerea functionalitatii sociale
a persoanei in comunitate, urmarind prevenirea i combaterea riscului de excluziune
sociald, cresterea calitdtii vietii si promovarea incluziunii sociale a acesteia.

Directorul executiv, actioneaza permanent in vederea indeplinirii la timp si in
mod performant a atributiilor si responsabilitétilor care i revin.

DAS si-a propus atingerea grupurilor tinta ale planului strategia de dezvoltare
locald a serviciilor de asistentd sociald la nivelul municipiului Céldrasi pentru
perioada 2018 — 2020, fiecare etapd de realizare a strategiei vizand identificarea

nevoilor, stabilirea obiectivelor si realizarea Planului de maésuri pentru
implementare.

GRUPURILE TINTA
Grupuri Vulnerabile Si Minoritdti

Din punct de vedere etnic, populatia municipiului Calédrasi prezintd oficial un
procent de 13% ca nefiind romaéni, in timp ce persoanele care nu au declarat etnia
insumeaza o valoare aproximativ egald. Mixul din punct de vedere etnic este variat,
fiind compus din mai mult de 11 categorii, cele mai numeroase fiind rromii, cu un
procent de 95% si turcii, cu un procent de 4% din totalul populatiei de altad etnie.
Urmatoarea categorie este reprezentatd de maghiari cu 29 de persoane, apoi armeni,
macedoneni, italieni si rusi - lipoveni, fiecare atingdnd valori de maxim 10 din cele
9061 de persoane minoritare. in final se gisesc categoriile cu maxim 4 membri,
reprezentate de bulgari, greci si chinezi.

in ceea ce priveste minoritatile, acestea triiesc in zone situate in cartierele
periferice ale orasului. Dintre acestea, zona FNC Livadd si zona Oberul Nou se
confruntd cu cele mai mari probleme de abandon scolar, somaj sateintractionalitate.
Comunitatile acestor doud cartiere sunt destul de inchegate, miajoritark fiind rromii
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si turcii. Pana nu de mult, una din problemele in zona Oborul Nou era amestecul
neamurilor de rromi si slaba reprezentare, insd incepdnd cu anul 2011 a fost
identificatd o tendintd de stabilizare etnicd in favoarea turcilor si de grupare a
acestora in vederea solutionarii problemelor sociale.

Cea mai defavorizatd comunitate compacta de rromi din municipiul Célarasi
este cea din zona Oborul Nou, aici regasindu-se familii care sunt beneficiare de
ajutor social sau nu sunt beneficiarii nici unui tip de sprijin financiar. Sentimentul
de izolare sociala al acestei comunitti a fost sustinut de-a lungul anilor de veniturile
mici, lipsa conditiilor decente de trai, starea precara a infrastructurii rutiere si tehnico

— edilitare, ducind la cresterea ratei abandonului scolar si reducerea increderii in
autoritétile publice.

In municipiul Calirasi sunt delimitate mai multe areale cu probleme de
marginalizare, unele dintre acestea fiind la scard mai redusé sau avand caracteristici
sociale specifice: zonele Oborul Nou, Doi Moldoveni si Cinci Céldrasi sunt
caracterizate ca ghetouri, respectiv "arii cu limite fizice si/sau simbolice puternice in
care traiesc comunititi care au fost si sunt supuse unui proces de excluziune
economicd si sociald ce are puternice raddcini etnorasiale". in acelasi timp, FNC
Livadi este definit ca o zond de "locuire etnicd, un teritoriu luat in posesie de un
grup de rromi traditionali, o comunitate de sdnge, compactd si cu tendinte de
autonomie". Totodatd, Méagureni, Prelungirea Bucuresti si Caramidari sunt descrise
ca mahalale traditionale, cu locuire mixta din punct de vedere etnic, cu un nivel de
trai mai bun decét in celelalte areale marginalizate.

Grupul vulnerabil desemneaza persoane sau familii care sunt in risc de a-si
pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza unor situatii de
boals, dizabilitate, saricie, dependentd de droguri sau de alcool ori a altor situatii
care conduc la vulnerabilitate economica si sociala.

Grupurile tintd (Categoriile de beneficiari) sunt:

Copii si familii aflate in dificultate;

Persoanele cu dizabilitéti;

Persoane defavorizate de etnie roma;

Persoane fard adapost;
Persoane varstnice;

» Alte persoane in situatii de risc social:
Probleme sociale semnalate in cadru

'V YV VYV

DAS referitor la:
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o (Copiii si familiile aflate in dificultate:

» Lipsa locuintei; !




Lipsa actelor de identitate;

Resurse financiare insuficiente si dificultati in gestionarea lor;
Dificultati in gésirea unui loc de munci;

Familii cu climat social defavorabil;

Abandonul scolar si delincventa juvenila;

Probleme de sanétate;

Dificultéti in obtinerea unor drepturi.

VVVVYVY

in sensul Legii nr.272/ 2004, privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, termenii de mai jos au urmétoarele semnificatii:
» Copil - persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nici nu a dobandit
capacitatea deplina de exercitiu, potrivit legii;
FFamilie - parintii si copiii acestora;
Familie extinsa - rudele copilului, pana la gradul IV inclusiv;
Familie substitutiva - persoanele, altele decdt cele care apartin familiei
extinse, inclusiv afinii pana la gradul IV si asistentii maternali care asigura
cresterea si ingrijirea copilului, in conditiile legii;
» Reprezentant legal al copilului - parintele sau persoana desemnati, potrivit
legii, sd exercite drepturile si sa indeplineasca obligatiile parintesti fata de
copil.

Y V V¥V

Persoane cu handicap (minori sau adulti):
Accesibilitatea, inclusiv in propria locuinta;
Lipsa locurilor de munca protejate;
Lipsa serviciilor specializate, atitudinea discriminatorie a societatii;
Situatia materiald precara,
Absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu
handicap;
» Lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

VVVYY e

Persoanele incadrate in grad de handicap sunt acele persoane cérora mediul
social, neadaptat deficientelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate,
le impiedicd total sau le limiteazd accesul cu sanse egale la viata societatii,
necesitand masuri de protectie in sprijinul integrarii $i incluziunii sociale.

Persoane defavorizate de etnie roma:

Saracia;

Mentalitatea romilor cu privire la munca si educatie;
» Sinatate;

» Familii dezorganizate;
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> Lipsa actelor de identitate;

» Dificultate in obtinerea unui loc de munca din cauza lipsei calificarii;
» Conditii improprii de locuit;

» Delincventa.

Grupurile etnice sunt acele grupuri sociale cu traditii culturale comune care au
sentimentul identitatii ca subgrup in cadrul societétii dominante. Membrii acestor
grupuri diferd unii de altii prin anumite trisaturi culturale specifice: limba
distinctivi, religie, traditii folclorice (obiceiuri, imbracaminte), traditii culturale,
comportament sau mod de viata.

Ceea ce e specific si important este sentimentul identititii si autoaprecierea lor
ca fiind diferiti de majoritate, constientizand deosebirea dintre noi-imaginea de sine
si ei-imaginea celorlalti; trdind de obicei fie datoritd impunerii grupului dominant,
fie datorita alegerii lor, in anumite zone sau cartiere periferice.

o Persoane fard adapost:

» Lipsa locuintelor;

» Lipsa locurilor de munca;

» Sandtate precara,

» Lipsa educatiei;

> Dependenta de alcool si de droguri;
» Lipsa de informare;

> Neacceptarea situatiei in care se afla.

Persoanele fard addpost reprezintd o categorie sociald formatd din persoane
singure ori familii care, din motive singulare sau cumulate de ordin social, medical,
financiar-economic, juridic ori din cauza unor situatii de forta majora, traiesc in
strada, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afla in incapacitate de a sustine
o locuintd in regim de Inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afla in institutii sau
penitenciare de unde urmeaza s fie externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu
ori resedinga.

e Persoane varstnice:

Sdnatatea precara,

Venituri mici in raport cu necesitatile;

[zolare, singuriitate, capacitatea scdzutd de autogospodarire;

> Absenta suportului pentru familia care are In ingrijire un vaystiiic dependent;

N
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Un numadr insuficient de locuri In Centrele de asistenti medico-sociald din
judet;

Nevoi spirituale;

Lipsa locuintei.

Persoanele vdrstnice, In sensul Legii nr. 17/2000, Legea privind asistenta sociala
a persoanelor varstnice, sunt considerate persoanele care au Implinit varsta de
pensionare stabilitd de lege.

>

>

>

Persoane in situatii de risc social:

Victimele violengei in familie. In sensul Legii nr. 25 din 9 martie 2012 privind
modificarea si completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea v101en1:el in familie, victimele violentei in familie sunt membri
de familie asupra carora se rasfrdnge "orice actiune sau inactiune
intentionata, cu exceptia actiunilor de autoapérare ori de apirare, manifestata
fizic sau verbal, savarsita de un alt membru de familie, care provoacd ori
poate cauza un prejud1clu sau suferinte fizice, psihice, sexuale emotionale

ori psihologice, inclusiv amenintarea cu asemenea acte, constringerea sau
privarea arbitrara de libertate."

Persoanele cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte
substante toxice, internet, jocuri de noroc, etc.

Persoanele private de libertate - conform legii 275/2006 sunt persoanele
pentru care instanta de judecata a dispus print-o hotédrare judecétoreasci de
condamnare ramasa definitivd, executarea unei pedepse privative de
libertate.

Persoanele sanctionate cu masurd educativd sau pedeapsd neprivativd de
libertate aflate in supravegherea serviciilor de probatiune - persoane care
au savarsit infractiuni si pentru care instanta de judecatd a dispus
suspendarea sub supraveghere a executarii pedepsei inchisorii ori minori

pentru care instanta de judecati a dispus méasura educativd a libertatii
supravegheate.

SFERA DE ACTIVITATE A SERVICIILOR SOCIALE

COPII AFLATI IN SITUATIE DE RISC

Copilul in situatie de risc este acel copil aflat intr-o situatie care 1i afecteaza
relatia cu tamilia si/sau comunitatea in care traieste, care 1i pune in pericol sinatatea

fizica

sau psihica, securitatea, dezvoltarea morala, educatia si integ J,:a{%a—-socu—

profesionald. Situatia de risc este reprezentatd de acele conditii r‘ale “pot"tonstithi

piedici 1

i in dezvoltarea copilului, fiind identificatd cu problemele pg/cére le au copiii




in special in adaptarea la viata sociald si scolara. Ignorarea situatiilor de risc in
familiile cu copii genereazd fenomene precum neglijarea, abuzul, separarea de
familie, institutionalizarea, analfabetismul, marginalizarea sociald a copiilor.

CENTRUL DE ZI (CRESA)

Identificarea serviciului:

Centrul de zi (cresa), este un serviciu de zi, ce oferd servicii cu caracter medical,
educational pentru cresterea, ingrijirea si educarea timpurie a copiilor cu varsta de
pand la 3 ani, fard a depdsi 4 ani, a cérei organizare si functionare respecti
prevederile In baza Legii 263/2007 cu modificarile si completirile ulterioare,
precum si Metodologiei de organizare si functionare a cregelor, aprobatd prin HG
nr.1252/2012.

Centrul de zi (cresa), este un serviciu de interes local, care are misiunea de a oferi,
pe timpul zilei, servicii integrate de Ingrijire, supraveghere si educatie timpurie
copiilor de varsta anteprescolara.

Centrul de zi (cresa), este un serviciu fard personalitate juridica ce functioneazi
in subordinea Directiei de Asistentd Sociala.

Scopul serviciului:

Serviciul Centrul de zi (cresa), este un serviciu de asistentd sociali, care are ca
scop realizarea urmétoarelor :

» Asigurarea serviciilor de ingrijire si supraveghere a copiilor cu varsta
anteprescolari;

» Asigurarea unui program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularititilor copiilor cu vérsta
anteprescolara;

» Asigurarea supravegherii stirii de sanatate si de igiend a copiilor si
acordarea primului ajutor si ingrijirilor medicale necesare in caz de
imbolnavire;

» Asigurarea unel nutritii corespunzitoare copiilor, cu respectarea
normelor legale in vigoare;

» Colaborarea cu familiile copiilor care frecventeaza

recventeaza cresa o’ realizarea
unei relafii de parteneriat activ cu pa;uuu/iepmzultanm l.dg&tll in

respectarea interesului copilului;

# Depistarea precoce a situatiilor de risc care pot deférmina p(,patg,.xea
copilului de parintii sai si sesizarea institutiilor abilifate in ace séns.




Categorii de beneficiari:

Centrul de zi (Cresa), este instituta publica specializati in servicii cu caracter
medical, educational pentru cresterea, ingrijirea si educarea timpurie a copiilor cu
varsta anteprescolara.

Beneficiarii serviciilor acordate de cresd sunt copiii cu domiciliul sau resedinta
in Municipiul Calarasi, precum si parintii/reprezentantii legali ai acestora.

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social :

Centrul de zi (Cresa), se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistenfd sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale previdzute in
legislatia specificd, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul
Centrului de zi (Cresa), sunt urmatoarele:

» Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului copilului;

» Protejarea si promovarea drepturilor copilului in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si
pozitive;

Asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii copilului;
Asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
incadrarea in unitate a unui personal mixt;

Promovarea unui model familial de ingrijire a copilului;

Asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului;
Incurajarea initiativelor individuale ale copilului si a implicarii active a
acestuia in solutionarea situatiilor de dificultate;

Asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;
Asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

Deschiderea catre comunitate.

VVY VYV
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COPII AFLATI IN RISC DE SEPARARE DE FAMILIE

In cadrul SERVICIULUI PROTECTIA COPILULUI SI AUTORITATE
TUTELARA se realizeaza demersuri pentru urmatoarele categorii de copii :
= Copii a caror nastere nu a fost inregistraté;
» Copii ai cdror parinti nu au acte de identitate;
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Copii din mame/parinti minori;

Copii din familii cu situatie locativa precara,

Copii cu situatie materiala si financiara deficitara;

Copii cu probleme de s@ndtate fizica si/sau mentala,

Copii cu parinti avnd probleme de sanatate fizica si/sau mentald, cu

tulburari de comportament, consumatori de substante interzise;

Copii si parinti fara sustinere din partea familiei largite;

Copii aflati in situatia de risc de pérasire sau parasiti in unitati sanitare;

Copii cu probleme de relationare;

Copii aflati in situatia de abandon scolar (din cauza absentelor nemotivate, a

problemelor de comportament, etc).

In conformitate cu prevederile legale in vigoare, DAS este responsabild pentru

identificarea situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parinti.
Orice separare a copilului de parintii sai trebuie sa fie precedatd de acordarea

sistematicd a serviciilor si prestatiilor prevazute de lege, cu accent deosebit pe

informarea périntilor, consilierea acestora, terapie sau mediere, acordate in baza unui
plan de servicii.

VVVYVY VYVVVVY

In exercitarea atributiilor de serviciu consilierii SERVICIULUI PROTECTIA
COPILULUI SI AUTORITATE TUTELARA:

> Intreprind toate masurile necesare pentru depistarea precoce a
situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de périntii séi,
precum si pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si
a violentei in familie, identificAnd si evaludnd situatiile care impun
acordarea de servicii si prestatii pentru prevenirea separdrii copilului
de familia sa, intocmind planul de servicii pe care 1l supune primarului
spre aprobare;

» La sesizarea oricdrei persoane fizice si juridice sau autosesizare,
analizeazi si evalueazi situatia copiilor aflati in dificultate, din unitatea
administrativ- teritoriald, precum si modul de respectare a drepturilor
acestora;

» Asigurd centralizarea si sintetizarea datelor si informatiilor relevante,
in baza unei fise de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului
muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice;
Monitorizeaza copiii lipsiti in mod ilegal de elementele constitutive ale
identitétii lor sau de unele dintre acestea si ia de urgenta toate masurile
necesare in vederea stabilirii identitatii lor, in colaborare cu institutiile
competente; :

\11,_’-

» Realizeaza demersurile previzute de lege pentru Jfegistrarea nasterii
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copilului gasit precum si a celui parasit de parinti in alte unitati sanitare;

» Asigura consilierea, informarea si monitorizarea familiilor cu copii in
intretinere, cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea
obligatiilor parintesti, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor
disponibile pe plan local;

> Trimestrial, sau ori de céte ori este cazul, viziteaza copiii cu risc de
separare, abuz sau neglijare la locuinta lor si se informeaza despre felul
in care acestia sunt ingrijiti, despre sdnatatea si dezvoltarea lor fizic,
educarea, invitarea si pregitirea lor profesionald, acordand, la nevoie,
indrumarile necesare; dacd in urma vizitelor efectuate, se constata ca
dezvoltarea fizicd, mentald, spirituald, morald sau sociald a copilului
este primejduiti, sesizeaza de indatd D.G.A.S.P.C. ;

» Urmareste evolutia dezvoltédrii copilului si modul in care parintii
acestuia Tsi exercitd drepturile si 1si indeplinesc obligatiile cu privire la
copilul care a beneficiat de o masurd de protectie speciald si a fost

reintegrat in familia sa, intocmind rapoarte lunare pe o perioadd de
minim 3 luni.

COPII AI CAROR PARINTI SE AFLA LA MUNCA IN STRAINATATE

Municipiul se confrunt in ultimii ani cu un fenomen din ce in ce mai des
intalnit, acela al destrimarii familiilor ca urmare a migratiei parintilor pentru a munci
in striinitate. Acest fenomen afecteazd dezvoltarea psiho-sociald a copiilor rdmasi
fira supravegherea necesard, dar mai ales fard suport si afectivitate parinteasca.
Principalele dificultiti se referd la modul de relationare cu colegii, la indeplinirea
sarcinilor scolare, la aparitia unor probleme de disciplina, la scdderea rezultatelor la
invatiturd. Toate acestea pot cauza marginalizare, schimbarea anturajului de
prieteni, deseori nefast pentru copil.

in vederea identificarii cazurilor de copii lipsiti de supravegherea/grija ambilor
parinti sau a parintelui din familia monoparentald, in cadrul DAS vor fi demarate
actiuni sistematice cu implicarea institutiilor de invatamant din municipiu (gradinite,
scoli generale, licee) astfel:

» Identificarea, monitorizarea si evidenta copiilor ai céror parinti sunt
plecati la muncd in strdindtate, realizindu-se raportul de evaluare
initiala;

» Desfisurarea actiunilor de informare la nivelul comunitatii in ceea ce
priveste posibilititile legale de care pot dispune périntii carepleacd la
munca in striinitate, in vederea asiguririi protectiei fizice i juridicea

1 :

copiilor care urmeaza sd riména in tara ;
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Eliberarea dovezii prin care se certifica faptul ca, périntii care pleacd la
munca in striinitate si au copii in Intretinere au notificat DAS cu
privire la acest lucru;

Asigurarea activititii de primire a solicitérilor privind beneficiile de
asistenta sociald;

Organizarea si realizarea actiunilor de prevenire a separdrii copilului
de familia sa;

Identificarea si evaluarea situatiilor care impun acordarea de servicii
si/sau prestatii pentru prevenirea separérii copilului de familia sa;
Asigurarea consilierii si informdérii familiilor cu copii in intretinere
asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului
si asupra serviciilor disponibile pe plan local.

v YV V
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¢ Persoane cu dizabilititi:

» Obiectivul principal al DAS in acordarea de servicii si beneficii sociale
persoanelor cu dizabilitati este asigurarea exercitdrii totale a
drepturilor si a libertatilor fundamentale care si contribuie in mod real
la cresterea calitatii vietii lor;

» Astfel, DAS, prin demersurile pe care le intreprinde (impreund cu
factorii decizionali de la nivelul comunitdtii, organizatii
neguvernamentale si persoane juridice de drept public sau privat) in
favoarea persoanelor cu dizabilitdti, sustine o abordare integratd a
dizabilitatii, pentru ca nevoile lor sa fie reflectate corespunzator in
toate politicile si planurile de dezvoltare de la nivel local. In acest sens,
sustine facilitarea accesului neingradit la mediul fizic, informational,
la locuintd si transport, sanatate, educatie, recuperare/reabilitare,
orientare, formare, respectiv reconversie profesionala, cultura, sport si
turism;

» In vederea asiguririi intregului potential de functionare sociald a
persoanelor cu dizabilitati, intreaga comunitate are responsabilitatea de
a participa la sprijinirea acestei categorii de persoane, care necesita
suport si misuri de protectie sociald pentru depdsirea sau limitarea
situatiilor de dificultate in care se afld la un moment dat.

In cadrul DAS functioneaza SERVICIUL AUTORITATE TUTELARA SI
ASISTENTA SOCIALA, care sprijind acest segment social, prin:

> Plata indemnizatiei cuvenite persoanei cu handicap pe perioada valabilitatii
certificatului de incadrare in grad de handicap;

» Bfectuarea de controale periodice asupra activitdtii asistentilor personali,
intocmirea semestriala a unui raport privind activitatea acestora si prezentarca
acestuia consiliului local; '

» Acordarea indemnizatiei lunare cuvenite parintilor sau reprezéntantilor legali
ai copilului cu handicap grav, respectiv adultilor cu Wandicap Zgray ori

=
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reprezentantii legali ai acestora, cu exceptia celor cu handicap vizual grav:
primirea dosarelor, efectuarea anchetei sociale, intocmirea statelor de plata,
intocmirea dispozitiilor de acordare/modificare/incetare, eliberarea de
adeverinte;

Efectuarea anchetei sociale la domiciliul sau resedinta persoanei care doreste
sa se angajeze ca asistent personal;

Efectuarea anchetei sociale pentru Comisia de Evaluare Medicala pentru
Persoane cu Handicap Adulte;

Intocmirea anchetei sociale si a dovezii necesare depunerii dosarului pentru
admiterea in centru rezidential prin care se atestd cd nu i s-au putut asigura
persoanei cu handicap protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor
servicii din comunitate;

Primirea si verificarea cererilor de admitere in centru rezidential insotite de
documentele doveditoare si transmiterea acestora la D.G.A.S.P.C. Célarasi;
Asigurarea indeplinirii prevederilor Ordinului nr. 1985/1305/5805/2016
privind aprobarea metodologiei pentru evaluarea si interventia integratd in
vederea incadrarii copiilor cu dizabilitati in grad de handicap, a orientdrii
scolare si profesionale a copiilor cu cerinte educationale speciale, precum si
in vederea abilitarii si reabilitdrii copiilor cu dizabilititi si/sau cerinfe
educationale speciale privind: consilierea i acordarea de sprijin
parintilor/reprezentantilor legali privind demersurile legale care se impun a fi
intreprinse, evaluarea initiald/evaluarea sociald, intocmirea anchetei sociale,
monitorizarea planului de abilitare-reabilitare, intocmirea raportului de
vizitd/monitorizare, colaborarea permanentd cu D.G.A.S.P.C. Calarasi;
Asigurarea indeplinirii prevederilor Hotarérii nr. 1488/9 septembrie 2004
privind aprobarea criteriilor i a cuantumului sprijinului financiar ce se acorda
elevilor in cadrul Programului national de protectie sociald "Bani de liceu";
Asigurarea indeplinirii prevederilor Legii nr. 17/2000 privind protectia
persoanelor vérstnice;

Efectuarea anchetei sociale cu privire la respectarea clauzelor stipulate in
actele juridice (contract de intretinere) care au drept obiect bunurile mobile
sau imobile ale persoanei vérstnice;

Intocmirea actelor necesare in vederea inhumarii in cazul decesului unor
persoane lipsite de sustindtori legali sau cind acestia nu pot sd isi
indeplineascd obligatiile familiale datorita stirii de s@ndtate sau situatiel
economice precare;

aprobarea Normelor procedurale privind efectuarea expertizelor; a
constatarilor si a altor lucrdri medico-legale, Legii nr. 1‘0_4/2003) privind
manipularea cadavrelor umane si prelevarea organelor 4l tesuturilor de la’
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cadavre in vederea transplantului, Hotarérii nr. 451/1 aprilie 2004 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 104/27 martie 2003;

» Intocmirea documentatiei necesare inhumarii persoanelor neidentificate si a

persoanelor identificate nerevendicate al caror deces a survenit pe teritoriul
municipiului Célarasi;

» Asigurarea monitorizarii si implementarii protocoalelor de colaborare

incheiate de DAS cu ONG-urile acreditate ca furnizori de servicii sociale;

$ Colaborarea cu D.G.A.S..P.C. Calirasi, Spitalul Judetean de Urgenta Calarasi,

Serviciul de Ambulantd Calarasi, Directia de Sandtate Publica Calarasi, Casa
de Asigurari de Sanitate, medicii de familie, Spitalele de Psihiatrie Sdpoca si
Sapunari, Centrul de recuperare/reabilitare neuropsihiatricd Plataresti, Casa
Judeteand de Pensii, ONG-uri etc. pentru identificarea si implementarea
masurilor de protectie sociala corespunzatoare.

Compartimentul ,,Asistenti personali” — este infiintat in scopul mentinerii

persoanelor aflate in situatia de dependenta sociald in mediul familial.

Sunt angajate persoane fizice (asistenti personali) care acorda supraveghere,

asistentd, ingrijire la domiciliu, fn baza unui program individual de servicii si
recuperare, pentru a preveni sau limita degradarea stirii de sindtate, autonomiei
functionale, asiguririi unei vieti decente si demne, cat si institutionalizarea.

Asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav incadrati cu contract

individual de munca au urmatoarele atributii:
> Prestarea pentru persoana cu handicap grav a activitatilor si serviciilor

previzute in contractul individual de muncé al asistentului personal precum si
in programul individual de recuperare si integrare sociald a persoanei cu
handicap;

fntocmirea, trimestriald, a raportului de activitate, care cuprinde date despre
evolutia persoanei cu handicap grav, in raport cu obiectivele programului
individual de recuperare si integrare sociala,

Colaborarea cu autoritatile si cu familia pentru protejarea drepturilor
beneficiarilor;

Supravegherea, acordarea asistentei si ingrijiril permanente, corespunzatoare
copilului/adultului cu handicap grav conform certificatului de incadrare in
gradul de handicap cu acordul familiei sau al sustindtorilor legali ai persoanei
cu handicap ;

Asigurarea alimentaiiei, igienei corporale corespunzatoare pers banel cu
handicap si intre{inerea corespunzatoare a curajeniei spatiului de locuit;
Participarea activi la urmérirea conditiilor de viata a persoanei pe-eare o are
in ingrijire si implicarea permanentd in activitatile din viata cotidiana;

22




L7

Asigurarea aplicdrii tratamentelor prescrise de medici, sesizdnd la timp
semnele de boald sau acutizare si luarea mésurilor ce se impun (transportul la
spital, solicitare de control medical de specialitate la domiciliu, etc.);

Respectarea si asigurarea realizérii integrale a prevederilor programului de
recuperare $i integrare sociald a persoanei cu handicap elaborat de Comisia de

Expertizd Medicald a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti /Comisia
Judeteand pentru Protectia Copilului;

Participarea la instruiri organizate de cétre angajator;

Indeplinirea altor sarcini specifice postului pe care il ocupa, dispuse de medici
sau de D.G.A.S.P.C., in functie de natura handicapului /de starea persoanei cu
handicap etc.;

Insotirea persoanei cu handicap, la termenul necesar /la solicitare, pentru
evaluare si reevaluare, la comisiile cu competenta in domeniu;

Comunicarea cédtre Directia Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului /D.A.S., in termen de 48 de ore de la luarea la cunostinti, a oricaror
modificdri cu privire la gradul de handicap, domiciliw/resedintd, starea
materiald, precum si alte situatii de naturd s modifice acordarea drepturilor
previzute de lege atét pentru persoana cu handicap pe care o are in ingrijire,
cét si pentru acesta , in calitate de asistent personal;

Tratarea cu respect, buné-credint3 si intelegere, a persoanei cu handicap grav
si s nu abuzeze fizic, psihic sau moral de starea acesteia;

Participarea activa la crearea unor conditii normale de viati a persoanei
asistate prin asigurarea climatului afectiv necesar;

Respectarea si sprijinirea realizarii planurilor de recuperare indicate de
specialisti;

Atestarea stirii de séndtate corespunzitoare de citre medicul de medicina
muncii pe baza unui examen medical de specialitate (aviz psihologic, fisa de
aptitudini);

In situatia in care angajatorul nu mai poate asigura angajarea conform
contractului de munca, asistatului i se va acorda indemnizatia previzuta de
lege, indiferent de optiunea exprimat;

Contractul individual de muncé se suspendd pe perioada in care asistentul
personal nu are in ingrijire persoana cu handicap grav;

Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare de citre asistentul personal
a obligatiilor prevazute de dispozitiile legale si fisa postului constatate la
controlul periodic al asistentului social, atrage dupd sine rispunderea
disciplinard si implicit incetarea contractului de munca.
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o Persoane fiara adipost:
Identificarea serviciului :

Serviciul pentru persoane aflate in situatii de risc- Adapostul de urgenta pe
timp de noapte (cod serviciu social 8790CR-PFA-II), este un serviciu social
aflat In subordinea Directiei de Asistentd Sociald Cilirasi, cu sediul de

acordare a serviciilor: Mun. Caldrasi, str. Prel. Dobrogei, nr.65A, jud.
Calarasi.

Scopul serviciului :

Scopul serviciului social constd in asigurarea gizduirii pe timpul noptii,
asociaté cu acordarea unor servicii de consiliere si asisteni de reinsertie, in
concordantd cu nevoile individuale identificate. Beneficiarii acestui serviciu sunt
persoane fard ad#@post, fard sprijin familial, in general fara surse de venit.

Serviciul social are ca obiect de activitate acordarea, in mod gratuit, de servicii
sociale specializate, in conformitate cu standardele generale de calitate si adaptat
nevoilor specifice si reale ale fiecérei persoane asistate prin:

Primire si gdzduire temporar;

Servicii de igiend individualizati (dus, deparazitare, spilat lenjerie);
Socializare si dezvoltarea relatiilor cu comunitatea, familia (unde este cazul);
Oferirea de informatii si facilitarea accesului persoanei asistate la serviciile
din sfera asistentei si protectiei sociale (Ajutor Social, Cantina de Ajutor

Social, AJOFM, Casa de Pensii), prin plan personalizat de reintregare
sociala.

VVVVY

Beneficiarii serviciilor acordate in Addpostul de urgenta pe timp de noapte sunt:

» Persoanele adulte, indiferent de sex, singure, care din motive singulare sau
cumulate de ordin social, medical, financiar, economic, juridic ori din cauza

unor situatii de fortad majord, traiesc in stradd (persoane fird adapost);

Tineri/adulti - varsta cuprinsi intre 18 ani — 65 ani;

Vérstnici - cu vérsta peste 65 ani;

Cu domiciliul/resedinta in aceeasi localitate pe a cérei razi administrativ

teritoriala functioneazi, isi are sediul serviciul social;

Persoane adulte care locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afld in

incapacitatea de a sustine o locuinta in regim de inchiriere ori sunt in risc de

evacuare (lipsiti de sursa de céldura pe perioada rece) sau se afli in tranzit in

municipiu; pentru familiile cu minori aflate in situatii de risc se va proceda la

acordarea de servicii sociale adultilor, iar minorii vor beneficia de o masurd

temporard de protectie sociald intr-un centru specializat; N

» Nu sunt admise in adipost persoancle aflate in stare de ebrietat€, drogatesu

comportament agresiv, cu probleme psihice sau cu boli con}éif\as;.:; —

VVY
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La nivelul municipiului Caldrasi, in subordinea Directiei de Asistenta Sociali in
cadrul Serviciului pentru persoane aflate in situatii de risc, isi desfisoars activitatea
Adapostul de urgentd pe timp de noapte, institutie de asistenta sociald de interes
local, ce oferd servicii de asistentd sociald persoanelor fird adipost si/sau aflate in
situatie de dificultate.

Adédpostul de urgentd pe timp de noapte, are ca misiune combaterea
marginalizdrii §i riscului excluderii sociale a persoanelor fari adipost sau aflate in
dificultate prin asigurarea de gizduire pe perioadd determinati, asociate cu
acordarea unor servicii de consiliere socials, de reinvertire sau reintegrare sociali,
in concordantd cu nevoile individuale identificate.

Pentru indeplinirea acestei misiuni se urmareste asigurarea furnizirii serviciilor
sociale la standarde de calitate i mobilizarea continua pentru cresterea calitatii vietii
persoanelor fard addpost prin dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite.

Pe fondul unui context social defavorabil, caracterizat de sciiderea continui a
nivelului de trai (yomaj, diminuarea resurselor de supravietuire ale populatiei, etc)
este afectat cel mai puternic climatul familial. Pierderea locului de munca, cheltuieli
prea mari pentru necesitatile locative, consumul de alcool, violenta, sunt surse
majore de tensiuni intrafamiliale. Rezultatul este declangarea unui mecanism, in care
indivizii Isi pierd pe rdnd statutul social (rolul de sot, parinte, prieten, vecin) statutul
profesional, iesind 1n afara unui cadru relational cu rol de sustinere, autovalorizare
si motivare.

Factorii interni, de personalitate (cei usor influentabili, naturi conflictuale etc)
afecteazd capacitatea de adaptare la dinamica acestor modificiri sociale. Odati

ajunse in stradd aceste persoane se confrunti cu mari dificultati de
reintegrare/reinvertire sociala.

¢ (Cantina de ajutor social:
Identificarea serviciului social:
Serviciul pentru persoane aflate in situatii de risc - Cantina de Ajutor Social (cod
serviciu social 8899 CPDH-I ), este un serviciu social aflat in subordinea Directiei
de Asistentd Sociala Calarasi, cu sediul de acordare a serviciilor: Municipiul
Célérasi, str. N. Balcescu, nr.45 si str. Prel. Dobrogei, nr.65, acreditat conform
Licentei de functionare definitivd / provizorie seria LF nr. 0005303.

Scopul serviciului social:
Scopul serviciului social constd in pregitirea si servirea a doua mese, zilnic, de
persoand, gratuite sau contra cost, pranzul si cina in limita alocatiei de hrana
prevazutd de reglementérile legale si asigurarea transportului gratuit.pentou; |
) Y o 30 f 7N R
persoanele care beneficiazi de distribuirea hranei la domiciliu. /,/ * e
{f 1
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Beneficiarii serviciilor sociale:
Categoriile de persoane care pot beneficia in mod gratuit de serviciile Cantinei
de ajutor social conform Legii 208/1997 :

» Copii in varsta de pand la 18 ani, dar nu mai mici de 2 ani, aflati in intretinerea
acelor familii al caror venit net mediu lunar pe o persoani in intretinere este
sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand, singurd, luat in calcul la
stabilirea ajutorului social;

» Tinerii care urmeazi cursuri de zi la institutiile de invitdmant ce functioneazi
in conditiile legii, pana la terminarea acestora, dar firs a depasi vérsta de 25
de ani, respectiv 26 de ani in cazul celor care urmeazi studii superioare cu o
duratd mai mare de 5 ani, care se afli in situatia previzuti mai sus;

» Persoanele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoare banesti
acordate in conditiile legii §i al cdror venit este de pana la nivelul venitului net
lunar pentru o persoand singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;

» Pensionarii in functie de cuantumul pensiei lunare;

» Persoanele care au Implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre
urmétoarele situatii: sunt izolate social, nu au sustinatori legali, sunt lipsite
de venituri;

Invalizii si bolnavii cronici;

Orice persoana care, temporar, nu realizeazi venituri.

in cazurile de urgentd servirea mesei la Cantina de Ajutor Social poate fi
aprobatd pentru cel mult 7 zile de citre Director sau Seful de Serviciu;

VVV

Categoriile de persoane care pot beneficia de serviciile Cantinei sociale contra cost
sunt persoanele care sunt indreptitite sa beneficieze de aceste servicii si care
realizeazd venituri ce se situeazi peste nivelul venitului net lunar, pentru o persoana
singura luat in calcul la stabilirea ajutorului social, cu plata unei contributii de 30%
din venitul pe persoana, fird a depasi costul meselor servite. Daci venitul familiei
nu a fost comunicat in scris, in termen, si plata contributiei nu a fost efectuati, suma
calculatd va fi recuperatd de la titularul dosarului in baza unei dispozitii emise de
primar la propunerea comisiei de anchet3 sociali $1 a unui angajament legal de plati.

Comisia de anchetd va stabili ulterior si va propune daci familia se mai
incadreaza in prevederile legale si care este contributia ce trebuie platitd (dupai caz).

Prin intermediul compartimentelor: Alocaii, Indemnizafii familiale si
stimulente educationale, Venit minim garantat si ajutoare financiarespeciale, sc
propune asigurarea acordarii consultantei de specialitate in domenitl beneficiilor de

N\
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asistentd sociald, colaborarea cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul
potentialilor beneficiari la drepturile cuvenite conform legislatiei in vigoare:

» Asigurarea, organizarea si realizarea activititii de primire si verificare a
solicitérilor privind beneficiile de asistentd sociald: ajutor social, alocatie
pentru sustinerea familiei, alocatie de stat pentru copii, indemnizatie/stimulent
de inserfie pentru crestere a copilului;

» Verificarea, evaluarea situatiei socio-economici a persoanei singure/familiei,
1dentificarea nevoilor si a resurselor acesteia prin anchete sociale, periodic,

conform cerintelor legislative specifice in vigoare, pentru respectarea
conditiilor de eligibilitate previizute de legislatia in vigoare, pentru
principalele beneficii de asistenti sociali;

Intocmirea situatiilor centralizatoare si a rapoartelor statistice pentru
beneficiile de asistent3 sociali;

Asigurarea serviciilor specifice de consiliere si informare sociali;
Identificarea situatiilor de risc social si implementarea misurilor de protectie
sociald pentru prevenirea si combaterea marginalizarii si excluziunii sociale;
Asigurarea relationdrii cu diverse institutii si servicii publice;

Efectuarea corespondentei cu beneficiarii sau potentialii beneficiari de
drepturi de asistentd sociali (adrese, adeverinte, instiintirii, somatii);
Asigurarea prevenirea si combaterea situatiilor care implica risc social crescut
de marginalizare si excludere social3, cu prioritate a situatiilor de urgents, prin
primirea solicitérilor si acordarea de ajutoare de urgent3.

Ajutoarele sociale se acorda persoanelor sau familiilor aflate in dificultate si
ale cdror venituri sunt sub nivelul venitului minim garantat.

In acest sens, DAS acordi urmitoarele prestatii sociale: ajutor social, ajutoare
de inmorméntare, ajutoare de urgenta prin intermediul compartimentului Venit
minim garantat §i ajutoare financiare speciale.

Pentru familiile cu venituri reduse §i cu copii, pentru stimularea frecventrii
cursurilor scolare de cétre acestia, se acorda alocatia pentru sustinerea familiei si
stimulentul educational in scopul stimulirii participirii in fnvitimantul
prescolar a copiilor proveniti din familii defavorizate, diferentiat, in functie de
nivelul veniturilor lunare pe membru de familie si numarul copiilor.

Aceste beneficii sociale, pe langa alte facilititi acordate-burse sociale, burse
medicale, de studiu, bani de liceu, completeazi gama beneficiilor sociale menite si

prevind abandonul scolar, intrucét se stie ca acest fenomen este apanajul familiilor
sdrace.

YV VYV VYV V¥V
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o Compartimentul mediatori sanitari:

Mediatorul sanitar cultivd increderea reciproci dintre autorititile publice
locale si comunitatea din care face parte, avind urmitoarele activititi:

» Identificarea in cadrul comunitatii a persoanelor si a grupurilor vulnerabile
din punct de vedere medical, social sau al siriciei, respectiv a factorilor de
risc pentru sinitatea acestora si evaluarea, respectiv determinarea nevoilor de
servicii de sinatate ale acestora;

» Desfisurarea de programe si actiuni destinate protejirii sinatatii, promovarii
sanatatii i in directa legturd cu determinanti ai stérii de sanatate, respectiv
stil de viatd, conditii de mediu fizic si social, acces la servicii de sanitate si
efectuarea de activitéti de educatie pentru sinitate in vederea adoptarii unui
stil de viatd s@nitos;

> Participarea la desfisurarea diferitelor actiuni colective de pe teritoriul
comunitatii: vaccindri, programe de screening populational si implementarea
programelor nationale de sinitate, inclusiv mobilizarea populatiei pentru
participarea la programele de vaccindiri si controalele medicale profilactice;

» Semnalarea medicului de familie a cazurilor suspecte de boli transmisibile
constatate cu ocazia activitétilor in teren si participarea la aplicarea misurilor
de prevenire si combatere a eventualelor focare de infectii;

» Identificarea persoanelor neinscrise pe listele medicilor de familie si
transmiterea informatiilor despre acestea ciitre medicul de familie, cu
precadere a copiilor si a gravidelor, in scopul obtinerii calitatii de asigurat de
sdnatate §i a asigurarii accesului acestora la servicii medicale;

» Supravegherea in mod activ a stérii de sinitate a sugarului si a copilului mic
si promovarea alaptdrii si practicilor corecte de nutritie; efectuarea de vizite

la domiciliul sugarilor cu risc medical sau social si urmdrirea aplicarii

masurilor terapeutice recomandate de medic;

Identificarea, urmarirea si supravegherea medicald a gravidelor cu -risc

medical sau social in colaborare cu medicul de familie si cu asistenta medicala

a acestuia, prin efectuarea de vizite periodice la domiciliul gravidelor si al

lauzelor;

» ldentificarea femeilor de vérstd fertila vulnerabile din punct de vedere
medical, social sau al sdraciei si informarea acestora despre serviciile de
planificare familiald si contraceptie, precum si asigurarea suportului de a
accesa aceste servicii;

# Monitorizarea si supravegherea in mod activ a bolnavilor_din--eyidenta
speciald, respectiv evidenta privind tuberculoza, HIV/SIDA, béii'?tai,re,
prematuri, anemici, persoane cu tulburdri mintale si/dé conmportamen

f g '
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consumatori de substante psihotrope, alte categorii de persoane supuse
riscului sau cu afectiuni medicale inscrise in registre si evidente speciale;

» BEfectuarea de vizite la domiciliu pentru asistenta medicali a pacientului
cronic sau in stare de dependenta si a varstnicului, in special a vérstnicului
singur, complementar asistentei medicale primare, secundare si tertiare;

» Directionarea persoanelor apartindnd grupurilor vulnerabile citre serviciile
medicale si sociale si monitorizarea accesului acestora; '

» Organizarea i desfigurarea de actiuni In comun cu serviciile sociale din
primérie si personal din alte structuri de la nivel local sau judetean, in cazul
problemelor sociale care pot afecta starea de sinitate sau accesul la servicii
medicale ale persoanei vulnerabile;

> Identificarea si notificarea autoritdfilor competente a cazurilor de violentd
domesticé, a cazurilor de abuz, a persoanelor cu handicap, a altor situatii care

necesitd interventia altor servicii decét cele care sunt de competenta asistentei
medicale comunitare;

CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE ,,SF. ANTIM IVIREANUL”

IDENTIFICAREA SERVICIULUI SOCIAL:

Caminul pentru persoane vérstnice ,,Sf. Antim Ivireanul” Célérasi, cod serviciu
social 8730CR-V-I, este o institutie cu personalitate juridicd, infiintatd de cétre
Consiliul Local al Municipiului Célérasi, aflatd sub coordonarea metodologici si de

specialitate a furnizorului Directia de Asistenta Sociald Cialirasi cu sediul in
Célarasi str. Progresul, nr.23, judetul Caldrasi .

SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL:

Scopul Céminul pentru persoane varstnice ,,Sf. Antim Ivireanul” Cilirasi este
de a asigura servicii sociale de interes local, respectiv conditii corespunzitoare de
gdzduire si de hrand, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activititi de
ergoterapie si de petrecere a timpului liber, asistentd sociald, psihologicé persoanelor
vérstnice care necesitd ingrijire medicald permanentd deosebitd, care nu poate fi
asiguratd la domiciliu, nu se pot gospodari singure, care sunt lipsite de sustinitori
legali sau acestia nu pot sa-si indeplineasca obligatiile datorita stirii de sinitate sau

situatiei economice si a sarcinilor familiale, nu au locuinta si nu realizeaza venituri
proprii.

29




OBIECTIVE PRINCIPALE:

> oferirea conditiilor de ingrijire care si respecte identitatea, integritatea si
demnitatea persoanei varstnice;

» mentinerea sau ameliorarea capacititilor fizice si intelectuale ale persoanelor
varstnice;

stimularea participarii persoanelor vérstnice la viata sociali;

facilitarea §i fincurajarea legiturilor interumane, inclusiv cu familiile
persoanelor varstnice;

asigurarea  supravegherii si ingrijirii medicale necesare, potrivit
reglementirilor privind asigurdrile sociale de sinatate;

prevenirea si tratarea consecintelor legate de procesul de imbitranire.

v V VY

PRINCIPIILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIULUI SOCIAL

Céminul pentru persoane varstnice ,,Sf. Antim Ivireanul” Cildrasi se
organizeazd si functioneazi cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute de legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte

internafionale in materie la care Romania este parte, precum $i in standardele
minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza pastrarii serviciilor sociale in cadrul Caiminului
pentru persoane varstnice ,,Sf. Antim Ivireanul”:

» respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

» protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

» asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
deschiderea cétre comunitate;

» asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu n realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

asigurarea in mod frecvent a unor modele de rol s1 statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;
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>

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinand cont, dupa caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant
si capacitate de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contractelor
directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fata de care acesta a dezvoltat legituri de atagament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei Ingrijiri individualizate $i personalizate a persoanei
beneficiare;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociali si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
colaborarea Ciminului cu D.A.S.

Serviciile oferite In cadrul “Céminului de bitrani” pot contribui la

Imbunatitirea calitatii vietii persoanelor vArstnice in ceea ce priveste urméatoarele
aspecte:

>

v

VVVV V¥V vV VvV

- social :

oferirea posibilititii de a apartine unui grup, prevenind marginalizarea si
excluziunea sociald

anfrenarea persoanelor vérstnice pentru a participa la activitati sociale si
culturale

indrumarea cétre alte institutii pentru obtinerea anumitor drepturi sau servicii
promovarea participarii varstnicilor la viata societitii

- psiho-emotional :

prin activitdtile desfisurate in cadrul Ciminului se urmdreste mentinerea
si/sau Imbundtatirea anumitor abilititi (memorie, dexteritate manual,
comunicare, capacititi cognitive) ;

dobandirea sentimentului de utilitate, a respectului de sine,

sustinerea participarii active a persoanelor varstnice la viata social culturali
dezvoltarea si implinirea personali a persoanelor varstnice .
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SERVICII SOCIALE PROPUSE SPRE A FI fNFIINTATE:

In perioada 2019-2023 cu prelungirea implementérii pand in anul 2030, in
portofoliul de proiecte al SIDU 2014-2020, sunt incluse proiecte care urmiresc

dezvoltarea cartierelor marginalizate clasificate pe zone, dar si a unor servicii sociale
existente sau infiintarea altora noi:

1) Infiintare centru pentru activitdti educative si culturale in cartierul Livada —
proiect aflat in pregatire si propus pentru finantare prin POR 2014-2020, Axa,
OS 4.3. Oferirea de sprijin pentru regenerare fizics, economici si sociali a
comunitétilor defavorizate din regiunile urbane si rurale.

2) Extindere Centru comunitar existent si amenajare zone adiacente (Oborul
Nou) in cadrul proiectului cu titlul Modernizare Centru comunitar existent si
amenajare zone adiacente (Oborul Nou) care se afli in pregitire si este propus
pentru a fi finantat din POR 2014-2020, Axa 4, 084.3.

3) Reabilitarea/modernizarea ciminului de batrdni Sf Antim Ivireanul-
interventii ce se vor realiza in cadrul proiectului cu titlul Reabilitarea termicd
a Cdminului pentru persoane virstnice SEANTUL ANTIM I VIREANUL
Cldragi, proiect aflat In evaluare, depus pentru finantare din POR 2014-2020
Axa 3.1b.

4) Dezvoltarea infrastructurii educationale antepregcolare si prescolare din
municipiul Caldrasi, initiativa care se concretizeazi in dous proiecte aflate in
pregdtire, si anume, in proiectele cu titlul Extinderea cresei din municipiul
Caldrasi si, respectiv, Reabilitare infrastructurd educationald pentru
invdtimant anteprescolar si prescolar- Grddinitd cu program prelungit nr.4
“Step by Step” Cildragi, care sunt propuse pentru finantare prin POR 2014-
2020, Axa 4, OS 4.4 - Cresterea calitatii infrastructurii in vedera asiguririi
accesului sporit la educatie timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe
piata fortei de munca.

Prin implementarea primului proiect nominalizat se va infiinta un serviciu
social nou — Centrul pentru activitati educative si culturale in cartierul Livada.
Propunerile pentru proiecte vizeazi obtinerea finantirilor din fonduri
publice locale si guvernamentale cat si externe. Detaliile privind capacitatea,
tipul serviciului, spatiu, etc. se vor stabili pe parcursul maturititii proiectului,

pe baza analizelor punctuale, corelate cu evolutia nevoilor la momentul
analizei.
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ANALIZA SWOT:
SOCIAL, DEMOGRAFIE SI INCLUZIUNE SOCIALA

Puncte tari:

» Conform piramidei varstelor, municipiul a cunoscut un accentuat proces de

Y

.

imbétranire demograficd in perioada 1992-2002, urmat de un proces de

reintinerire demograficd prin cresterea natalitatii ca tendints fermi in perioada
2002-2012;

Procent ridicat al populatiei intre 25 — 44 de ani din totalul populatiei activi,
ilustrand o fortd de munci relativ tAnars;

Rata mortalitatii si rata mortalitatii infantile in anii 1992, 2002, 2010 — 2013
au Tnregistrat Intotdeauna valori semnificativ mai scizute decét cele la nivel
Judetean, in timp ce rata natalitétii a atins praguri aseméntoare;

Raportul de dependentd demograficd are valori benefice pentru mediul
economic. Atat in judetul ct si in municipiul Calirasi, se regiseste mai putin
de o persoand tdndrd sau varstnici dependenti din punct de vedere economic
de o persoand aptd de munci;

Incepand cu anul 1992, populatia a fost intr-o continua scédere, pierzand pe
parcursul a 20 de ani aproximativ 14% din locuitori;

Desi in ultimii 21 de ani, in municipiul C#liragi sa inregistrat un spor natural
pozitiv, in ultimul deceniu, rata sporului natural a urmat un trend descendent,
ajungind in 2013 la valori negative de - 0,48%;

Scaderea numirului populatiei este cauzat si de miscarea migratorie, care In

intervalul 2002 — 2012 a atins numai valori negative, cea mai scizuti valoare
inregistrindu-se in anul 2010 (780);

Existd o neconcordantd intre domeniile 1n care activeazi primigipalii angajatori
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invatamantului tehnic. Se poate constata faptul ci pentru domeniile

prelucrarea lemnului, constructia produselor din metal si fabricarea hartiei nu
exisd ofertd scolars;

> Rata abandonului scolar in municipiul Cilirasi a inregistrat valori minime si
aproximativ egale in cadrul invatiméntului primar, gimnazial si liceal in
ultimii 6 ani. Acestea au fluctuat intre 0,9% si 4,4%, constatindu-se o usoara
crestere intre 2010 si 2012, urmand ca spre 2013 acestea si scad;

» Prezenta unititilor de Invi{imant superior care si formeze capital social in
mediul local;

» Numérul mare de colegii tehnice pot specializa elevii pentru industriile
prezente In municipiu;

» Tendinta de organizare a comunititilor etnice in partide si asociafii pentru
rezolvarea problemelor socio — economice;

» Existenfa unor servicii sociale conexe pentru adulti si copii care au ca scop
prevenirea abandonului.

» Capacitatea de adaptare la schimbare a personalului din serviciile sociale.

Puncte slabe:

> Incepand cu anul 1992, populatia a fost intr-o continud scidere, pierzand pe
parcursul a 20 de ani aproximativ 14% din locuitori;

» Desi In ultimii 21 de ani, in municipiul Calarasi sa inregistrat un spor natural

pozitiv, In ultimul deceniu, rata sporului natural a urmat un trend descendent,
ajungand in 2013 la valori negative de - 0,48%;
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Sciderea numarului populatiei este cauzat si de migcarea migratorie, care in
intervalul 2002 — 2012 a atins numai valori negative, cea mai scizuti valoare
inregistrandu-se in anul 2010 (780);

Existd o neconcordantd intre domeniile in care activeazi principalii angajatori
din municipiul Calarasi si specializirile pentru care elevii opteazd 1n cadrul
invitdméntului tehnic. Se poate constata faptul c& pentru domeniile

prelucrarea lemnului, constructia produselor din metal si fabricarea hértiei nu
exisd ofert3.

Scéderea cifrei de scolarizare in Invatiméantul profesional si tehnic, tendinti
ce se manifestd continuu din anul 2013/2014;

Rata abandonului scolar n invitimantul profesional sau postliceal si de
maigtri a cunoscut o crestere cu 10 procente in perioada 2012 — 2013;

Zonele periferice precum 12 (Obor), 11 (Oborul Nou), 10 (Stirbei Vods), 9
(Céramidarilor), 13 (Ceremag), 15 (Mégureni), 1 (Mircea Vodi) sau 4 (FNC
Livada) nu beneficiaza deloc de dotiri educationale de tip grédinite, iar elevii
din majoritatea cartierelor nu sunt incurajati s urmeze o scoald primard sau
gimnaziald din cauza distantelor mari de parcurgere pand la acestea;

47% din populatia municipiului Calarasi locuieste in zone defavorizate pe
capital uman, pe ocupare a fortei de munci si pe calitatea locuirii;

Arealele periferice cum ar fi Zona 3 (2 Moldoveni), Zona 4 (FNC Livada),
Zona 10 (Cartierul Stirbei Vods), Zona 9 si Zona 11 (Oborul Nou) aflate in
partea de nord-est, extremitétile Zonei 15 din partea de sud-est sl extremitatile
Zonei 1 din partea nord-vestici nu sunt deservite de infrastructurs tehnico —
edilitard, precum alimentare cu ap3, canalizare si gaze naturale;

larife scumpe de furnizare a serviciilor de alimentare cu apd si canalizare
(locul 20 din cele 42 de municipii resedintd de judet pentru consumatorii
casnici gi locul 24/42 pentru agentii economici), cu un tarif de 3,57 leilmen,_




Oportunitdfi :

»

Programele operationale pentru perioada 2014 — 2020 ce oferd finantare
pentru :

(1) sprijinirea invatdmantului prescolar, gcolar, tehnic si vocational si
universitar ;

(2) interventii integrate in comunititile dezavantajate ofera oportunitati pentru
dezvoltarea capitalului uman si incluziunea sociald in municipiul Calirasi;

>

>
>

Soldul pozitiv al migratiei internationale inseamni reintoarcerea populaiei
care a parasit tara cu scopul obtinerii de venituri §i de crestere a populatiei
apte de muncd, tendinta care s-a manifestat pAna in prezent.

Accesul la finantare nerambursabild prin derularea de proiecte in vederea
dezvoltarii/diversificarii serviciilor sociale.

Promovarea voluntariatului.

Existenta legislatiei in ceea ce priveste voluntariatul.

Amenintdri ;

»

Proximitatea fatd de doi poli de crestere de nivel national (Ploiesti si
Constanta) si fafd de municipiul Bucuresti, cu potential de polarizare a
populatiei, In special a studentilor si a fortei de munc de inalti calificare;

Din cauza numdrului mare de persoane care vor iesi la pensie si a numarului

scazut de adolescenti ar putea avea loc o criza pe piata muncii in urmatorii 10
ani.

Cresterea problematicii sociale-efectul crizie economice.

[nstabilitatea legislativ.




VIZIUNE

Amplasarea municipiului in raport cu oragele mari apropiate si cu
infrastructura de comunicatii dintre acestea este cu siguranti un avantaj, dar
reprezintd si o amenintare sub aspectul migratiei populatiei pe fondul sciderii
atractivititii pentru locuit a municipiului Céldrasi. Principalele cauze ale
migrérii resursei de munc# tinere sunt reprezentate de diversitatea redusi a
oportunitétilor de munc, nivelul salarial general scizut fatd de oragele mari,
oportunitatile limitate de petrecere a timpului liber etc. in perioada urmitoare,
tocmai asupra acestor neajunsuri vor trebui orientate masurile de dezvoltare
economicd si sociald, cu scopul declarat de a stopa migrarea resurselor umane
$1 a reduce impactul Imbatranirii demografice asupra dezvoltarii viitoare a
municipiului Calirasi.

Viziunea de dezvoltare a municipiului Célarasi pentru perioada 2014 —
2020 este cea a unui centru economic important la nivel regional, care si ofere
locuitorilor sdi toate motivele si riméni in Célarasi: locuri de munci
diversificare, conditii bune de trai si acces la servicii publice de calitate.

Resursa umana va reprezenta centrul dezvoltirii viitoare a municipiului
Célarasi. Populatia reprezint3 insisi ratiunea dezvoltirii dar si primul element
din angrenajul care trebuie pus in miscare pentru a genera dezvoltare. Resursa
umand va fi, agadar, tratatd ca o prioritate deosebiti a municipiului, dar si ca
un vector esential al dezvoltérii. Municipiul va trebui si ofere servicii de
educafie de inalta calitate si care si se adreseze atat formirii profesionale a
indivizilor, dar si a integrarii lor intr-o societate bazats pe elemente socio-
culturale solide si durabile.

Sandtatea populatiei va trebui si reprezinte o prioritate, urméand a fi
sustinutd dezvoltarea calitativa si in profil teritorial a sistemului de furnizare
a serviciilor medicale, In colaborare cu ceilalti factori implicati in sistemul de
furnizare a serviciilor de sanatate.

Sfera sociald este, de asemenea, un aspect prioritar atunci cand se discutd
despre asigurarea unui cadru propice dezvoltirii municipiului. Institutiile si
organizatiile care activeazi in domeniul social vor fi sprijinite in dezvoltarea
serviciilor specializate, avandu-se in vedere, in acelasi timp, reducerea
riscului de aparifie a problemelor sociale. Intersectarea dintre ‘serviciile
sanitare si cele sociale trebuie privitd atat sub aspectul preventiei cat si al
intervenfiei comune, mai aproape de persoanele in necesitate. O problemi pe
care cele doud sectoare vor trebui si o gestioneze in Q%.{Hﬁlf‘?ﬁleEa a
imbdtrinirii demografice, fenomen care nu poate fi sto;}gtjpﬁntru 0 pex"rggdé

39



considerabild de timp si ciruia fi este necesard acordarea unei atentii
deosebite.

Vor trebui sustinute afacerile locale existente $i va trebui incurajatd aparitia
altora noi, pentru a alimenta functionarea viitoare a economiei locale si chiar
Judetene. Vor trebui asigurate premisele necesare dezvoltirii economice, mai
precis cele care depind de nivelul local: infrastructura locald de transport,
infrastructura de sprijin al afacerilor, dinamizarea asocierilor si colabordrii in
domeniul economic, cu accent deosebit asupra domeniilor generatoare de
valoare addugata. Structurile asociative din agriculturd care s-au dovedit a fi
solutia de succes in foarte multe economii dezvoltate, trebuie sustinute mai
presus de prejudecatile si de mentalitatea existente la nivelul producdtorilor
agricoli. Va fi sprijinitd colaborarea aval-amonte, in jurul unei activitati
economice cu potential dinamizator. Concret, va fi sprijinitd dezvoltarea

clusterelor si/sau a asocierilor economice in domenii precum agricultura,
industria ugoard, turismul etc.

VECTORII DEZVOLTARII

Cresterea economici si sociali a municipiului Cilarasi va fi generati de
mai mulfi vectori: amplasarea geografica prielnicd, potentialul natural al
zonei, potentialul uman de care dispune municipiul si identitatea culturald a
urbei, totul intr-un cadru prielnic mediului inconjurator.

1. Amplasarea geografica:

Va fi valorificatd amplasarea municipiului pe coridorul pan-european VII

— Dundrea, care 1i conferd potentialul de cooperare transfrontalierd si de
dezvoltare ca hub logistic.

2. Potentialul natural :

Potentialul natural al municipiului si al zonei in care este amplasat acesta
este dat de terenurile cu pretabilitate ridicata pentru agricultura si de ariile
naturale cu valente turistice importante. Acest potential va fi exploatat prin
dezvoltarea activitatilor de procesare si depozitare agroindustriald si prin
activitati de turism.
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3. Potentialul uman :

Obiectivul principal al municipiului referitor la resursele umane va fi acela

de a stopa migratia populatiei tinere spre alte orage din tard sau din
striinétate.

4. Identitatea culturala:

Municipiul Calérasi va trebui s3 isi reasume identitatea sa culturals, aceea
de oras dundrean, cu un patrimoniu cultural si istoric bogat.

In perspectiva anului 2020, municipiul Calaragi va fi un centru economic
de interes al Regiunii Sud-Muntenia, prin valorificarea superioari a resurselor
existente: pozitionarea geostrategicd, potentialul agricol al zonei, patrimoniul
natural §i antropic si resursa umani. Locuitorii municipiului Cilirasi vor
dispune de locuri de munci variate si bine remunerate, acces la infrastructurs
si servicii publice de calitate $i un cadru natural lipsit de poluare.

Implementarea strategiei:

Implementarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate la nivelul
municipiului Caldrasi pentru perioada 2018- 2020 se va realiza in baza Planului de
actiune anual.

Planul anual de actiune anual, cuprinde masurile propuse a fi implementate in
anul respectiv, termenele de realizare, sursele de finantare si se va realiza prin
prioritizarea obiectivelor stabilite si in concordants cu misurile §i actiunile previzute
in Strategia integratd de dezvoltare urbani a municipiului Cilarasi, in forms

revizuits, pentru perioada 2014 — 2020, aprobati prin Hotirarea Consiliului Local
Calarasi nr.78/30.05.2016.

In procesul de elaborare a previziunilor bugetare, Directia de Asistentd Sociala

va urmdri ca prevederile strategiei si beneficieze de resurse financiare in masura in
care ele vor fi aprobate in Planul anual de actiune.

Monitorizarea si evaluarea implementirii strategiei:

Monitorizarea si evaluarea implementarii strategiei, respectiv a planului
anual de actiune consts, in principal, in verificarea atingerii obiectivelor propuse.
In acest sens se va urmiri monitorizarea si evaluarea planului-arigal-de actiune,
precum si a atingerii obiectivelor generale prevazute in Sl‘mtééz'éf 1

I




Fiecare serviciuw/compartiment/birou/centru din cadrul DAS, va mentiona in

Raportul anual de activitate date privind stadiul indeplinirii obiectivelor stabilite in
planul de actiune din anul anterior.

Monitorizarea si evaluarea se va realjza in mod periodic.
Strategia va fi supusi revizuirii ori de cate ori situatia o va impune.
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